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Informacje dla zdajgcego:

1.

10.

Materialy egzaminacyjne obejmuja: ARKUSZ EGZAMINACYJNY z treéciq zadania
i dokumentacjq, zeszyt ze strong tytutowa KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ oraz KARTE
OCENY.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 6 stron. Sprawdz, czy materialy
egzaminacyjne sg czytelne i nie zawierajg btednie wydrukowanych stron. Ewentualny brak
stron lub inne usterki w materiatach egzaminacyjnych zgto$ przewodniczgcemu zespotu
nadzorujgcego etap praktyczny.

Na KARCIE PRACY EGZAMINACYJNEJ:
- wpisz swojq date urodzenia,
~  wpisz swoj numer PESEL".
Na KARCIE OCENY:
wpisz swoja date urodzenia,
- wpisz swoéj numer PESEL*,
wpisz symbol cyfrowy zawodu,
-~ zamaluj kratke z numerem odpowiadajgcym numerowi zadania,
~ przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL w oznaczonym migjscu na karcie.

Zapoznaj sig¢ z treScig zadania egzaminacyjnego, dokumentacja zatgczong do zadania,
stanowiskiem egzaminacyjnym i jego wyposazeniem. Masz na to 20 minut. Czas ten nie jest
wliczany do czasu trwania egzaminu.

Po uptywie tego czasu przystgp do rozwigzywania zadania. Rozwigzanie obejmuje
opracowanie projektu realizacji prac okreslonych w treSci zadania, wykonanie prac
zwiazanych z opracowywanym projektem i sporzadzenie dokumentacji z ich wykonania.

. Zadanie rozwigzuj tylko w zeszycie KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ od razu na czysto,

nie otrzymasz dodatkowych kartek. Notatki, pomocnicze obliczenia itp., jezeli nie nalezg
do pracy, obwiedz linig ¢ oznacz stowem BRUDNOPIS. Zapisy oznaczone BRUDNOPIS
nie beda oceniane.

Po rozwigzaniu zadania ponumeruj strony pracy egzaminacyjnej. Numerowanie rozpocznij
od strony, na ktorej jest miejsce do zapisania tytutu pracy. Wszystkie materiaty, kidre
zatgczasz do pracy, opisz swoim numerem PESEL* w prawym gornym rogu.

Na stronie tytutowej zeszytu KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ, wpisz liczhe stron swojej
pracy i liczbe sztuk zataczonych materiatow.

Zeszyt KARTA PRACY EGZAMINACYJUNEJ i KARTE OCENY przekaz zespotowi
nadzorujacemu etap praktyczny.

Powodzenia!

* w przypadku braku numeru PESEL - seria i numer paszpariu lub innego dokumentu potwierdzajacega tozsamosc



Zadanie egzaminacyjne

Komputer uzywany w firmie do prac biurowych ulegt uszkodzeniu, wobec czego kierownik
wydziatu administracyjno-gospodarczego wezwal serwis komputerowy.

Gpcaou}projekt realizacji prac w zakresie:

—1d1agnozowan|a wstepnego oraz, ustalenua przyczyn usterek systemu komputerowego,

— usunigcia usterek. it el
Wykonaj prace obeijJace diagnoze, Iokahzac;e i usuniecie usterek. Sformutu wskazama dla
uzytkownlkéw komputera, zapobiegajgce podobnym usterkom w przysztosci.

Sporzadz dokimentacje z wykonania prac.

Projekt realizacji prac powinien zawierac:

1. Tytut pracy egzaminacyjnej zgodny z trescig zadania.

2. Zalozenia do projektu realizacji prac wynikajace z tresci zadania i zatgcznikow.

3. Liste prawdopodobnych przyczyn usterek systemu komputerowego opracowang na
podstawie opisu dziatania systemu.

4. Wykaz dziatan prowadzacych do zlokalizowania i usunigecia usterek systemu
komputerowego.

Dokumentacja z wykonania prac powinna zawierac:

5. Rejestr kolejno wykonanych czynnosci w postaci zrzutdbw z ekranu, obrazujgcych
wykonywane dziatania w systemie, prowadzace do lokalizacji i usunigcia usterek.
6. Wskazania dla uzytkownikow komputera zapobiegajace podobnym  usterkom
w przyszto$ci.
Do sporzadzenia rejestru czynnosci wykorzystaj program Microsoft Word. Na jednej stronie
o rozmiarze A4, orientacji plonowej, umiesé dwa opisane zrzuty z ekranu, O szerokosci
przynajmniej 14 cm. Kazda strone pOdplSZ swoim. numerem PESEL Sporzgdzong dokumentacje
zapisz na pamigci USB i pMzewodmczacego komusn egzamlnacyjnej o wydrukowanie.

Do wykonania zadania wykorzystaj:

Informacje przekazane pracownikowi serwisu KOmMpUIErOWEgoO ............cocoveenierines Zatacznik 1.
PomoC teChNICZNA WINGAOWS. ... ...oeiiiieeeieiiiie e e et meee st Zatacznik 2.
oraz

— Zestaw komputerowy na stanowisku egzaminacyjnym

— Oprogramowanie zainstalowane na komputerze
Do opracowania projektu realizacji prac przygotowano biurko do pisania, a do lokalizacji
i usuniecia usterki systemu komputerowego przygotowano stanowisko komputerowe z systemem
operacyjnym i standardowymi narzedziami.
Komputer nie jest podtgczony do Internetu ani do sieci lokalnej.

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 240 minut.
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R wle g f Zaltacznik 1.
- ol e Ot faeF e s mmave § s
- Blbegos e Informacje przekazane pracownikowi serwisu komputerowego
1. Komputer (stacja robocza) ma by¢ naprawiony i skonfigurowany w firmie bez
zdejmowania obudowy jednostki centralnej, bez reinstalacji systemu operacyjnego, bez
utraty danych uzytkownikéw znajdujgcych sie na dysku C:.
2. W chwili obecnej fizyczne potaczenie komputera z siecig lokalng i Internetem nie jest
mozliwe. S
3. Na komputerze zainstalowany jest system operacyjny Windows XP Professional lub
Windows Vista Business lub Windows 7 Professional/ Ultimate i pakiet MS Office.
4. System operacyjny jest raz dziennie sprawdzany programem antywirusowym, ktory jest
zainstalowany na komputerze.
5. System nie jest zainfekowany.
6. Uzytkownik konta geolog (konto bez hasta), nie moze zalogowac sig do swojego konta.
7. Uzytkownik konta pracownik (hasto: pracownik), nalezy do grupy Uzytkownicy.
8. Uzytkownicy systemu korzystajg rowniez z konta Administrator (konto bez hasta),
nalezacego do grupy Administratorzy.
9. Uzytkownicy systemu, korzystajac z konta Administrator, nie mogg ustawi¢ hasta dla
uzytkownika konta pracownik na hasto p@sswOrd
10. Uzytkownicy systemu, korzystajac z konta Administrator, majg ukryte wszystkie ikony
na pulpicie (w systemie Windows Vista widoczna jest na pulpicie tylko ikona folderu
wzorce).
11. Folder C:\obrazy zawiera niewidoczne (niedostepne) dla uzytkownikéw pliki o tgcznym
rozmiarze 1,33 MB.
12. Podczas wyszukiwania grafiki na firmowym serwerze plikéw pod fraza: Iwow trzy kopce
gory lwowa komputer sam si¢ wylgczyt.
13. Uzytkownicy szukajg pliku, w ktorym znajduje sie wyraz ,polderéw” i jest on plikiem typu:
Dokument programu MS Word.
14. Po podwoéjnym kliknieciu na dowolng ikong w folderze wzorce, ktory znajduje sig na
pulpicie, podglad pliku jest niedostepny.
15. Zapora systemu jest wigczona.

Oczekiwania uzytkownikow komputera:

— dla uzytkownika konta geolog zostanie przywrécone dziatanie osobnego konta (nalezgcego

do grupy Uzytkownicy),

|

— dla uzytkownika konta pracownik, z wiersza polecenia, zostanie ustawione hasto
p@ssword
- wszystkie konta zostang zabezpieczone za pomocg bezpiecznych (silnych) haset,

— uzytkownicy wszystkich kont po naprawie komputera podczas pierwszego logowania si¢
muszg zmieni¢ haslo (na skutek wymuszenia weryfikacji bezpieczenstwa hasta) na
bezpieczne (silne) o diugosci minimum 8 znakow,
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— na pulpicie konta Administrator zostang pokazane wszystkie ikony pulpitu (w Windows
Vista — inne niz ikona folderu wzorce),

— -zostanie zmieniona nazwa pliku o nazwie wedtug wzoru lwow-trzy-kopce-gory-lwowa-
ryc5.PNG*.tmp na plik o nazwie Iwow-trzy-kopce-gory-lwowa-ryc5.PNG,

- -plik Iwow-trzy-kopce-gory-lwowa-ryc5.PNG zostanie skopiowany na pulpit konta

pracownik,
- zostang usuniete niewidoczne (niedostepne) dla uzytkownikéw pliki o tacznym rozmiarze
1,33 MB z C:\obrazy bl G

— zostanie odszukany i udostepniony na wspélnym pulpicie wszystkim uzytkownikom plik,
w ktoérym znajduje sie wyraz ,polderéw” i jest on plikiem typu: Dokument programu MS
Word,

— po podwojnym kliknieciu na dowolng ikone w folderze o nazwie wzorce, ktéry znajduje sie na
pulpicie, powinien by¢ dostepny podglad pliku dla wszystkich uzytkownikow,

— dla wszystkich dokumentéw MS Word tworzonych przez uzytkownika konta pracownik
w informacji o uzytkowniku pliku zostanie ustawiona nazwa ,Mtodszy geolog”.

— zostanie wykonana weryfikacja logiczna spojnosci systemu plikow na twardym dysku.<7 prbMe A))

Zatacznik 2.

Pomoc techniczna Windows

Polecenie net user dodaje lub modyfikuje konta uzytkownikow. Polecenie uzyte bez przetgcznikéw
wyswietla liste kont uzytkownikéw na komputerze. Aby uruchomi€ net user, z wiersza polecen wpisz
polecenie net user z odpowiednimi parametrami, a nastgpnie nacisnij ENTER.

Sktadnia
net user [<NazwaUzytkownika> {<hasto> | *} [<Opcje>]] [/ domain]

net user [<NazwaUzytkownika> {<hasio> | *} / add [<Opcje>] [/ domain]]
net user [<NazwaUzytkownikas> [/ delete] [/ domain]]
Parametry

Parametr Opis

Nazwa konta uzytkownika, ktore nalezy dodaé, usungé, zmodyfikowaé lub

N Uzytk ik = ) Lo . X
e i wyswietlic. Nazwa konta uzytkownika moze mie¢ maksymalnie 20 znakow.

Powoduje przypisanie lub zmiane hasta konta uzytkownika. Hasto musi
spetnia¢ warunek minimalnej diugoéci ustawiony za pomocg opcji /minpwlen
<hasto> polecenia net accounts. Hasto moze sig sktada¢ maksymalnie z 14 znakow.
Wpisanie gwiazdki (*) powoduje wy$wietlenie monitu o podanie hasta.
Podczas wpisywania hasto nie jest wyswietlane.

Powoduje wykonanie operacji na podstawowym kontrolerze domeny (PDC,
Primary Domain Controller) biezacej domeny. Ten parametr ma zastosowanie
jedynie na komputerach uruchomionych w systemie Windows NT Workstation

fis i bedgcych cztionkami domeny systemu Windows NT Server. Komputery
z systemem Windows NT Server domysinie wykonujg operacje na
podstawowym kontrolerze domeny.

<opcjes Okresla opcje wiersza polecenia. W dalszej czesci tabeli zamieszczono liste

prawidtowych opcji, ktérych mozna uzywac¢ w wierszu polecen.

net help <polecenie> |Wys$wietla pomoc dla okreslonego polecenia net.

Strona 4 z 6



Skiadnia opcji wiersza polecenia

Opis

Powoduje uaktywnienie lub dezaktywacje konta. Jesli konto nie jest

/ active: {no | yes} aktywne, uzytkownik nie moze korzystaé z zasobow komputera.
Wartoscig domysing jest yves.
7 commenk: Fefakeis Umozliwia QOdanie opisowego komgntarzg do konta uzytkownika.
(maksymalnie 48 znakoéw). Tekst nalezy ujgé w cudzystowy.
Wykorzystuje kod kraju systemu operacyjnego, aby zaimplementowac
countrycode: <nnn>

pliki w okreslonym jezyku w celu wyswietlania pomocy i komunikatachi
o btedach. Warto$¢ 0 oznacza domysiny kod kraju/regionu. :

expires: {{<mm/dd/rrrr>
cadad S mim) ¥y rrs

4
X

Powoduje wygasniecie konta uzytkownika, jezeli okre$lono parametrI
data. Opcja never oznacza brak limitu czasu dla konta. Datyi
wygasniecia mogq by¢ okreSlane w formacie [mm/dd/rrrr]. [dd/!
mm/rrrr] lub [mmm,dd , rrrr] w zaleznosci od kodu kraju/regionu.
Nalezy zauwazyc¢, ze konto wygasa na poczatku doby okreslonej przez
podang date. W przypadku wartosci miesigca mozna uzywac cyfr,
peinych nazw lub trzyliterowych skrétow (tzn. sty, lut, mar, kwi, maj,
cze, lip, sie, wrz, paz, lis, gru). Warto$¢ okreslajgca rok moze sktadac
sie z dwoch lub czterech cyfr. Do oddzielania czesci daty nalezy

<mmm,dd ,rrrrs} | never} [uZywac uko$nikow /. Nie wolno uzywaC spacji. Jezeli pominieto
’ parametr rrrr, przyjmowane jest nastepne wystagpienie daty (zgodnie
z datg i godzing na danym komputerze). Na przyktad nastepujace
wpisy sg rownowazne, jezeli wprowadzono je migdzy 10 stycznia 1994
roku i 8 stycznia 1995 roku:
sty,9
95/1/9
9,styczen, 1995
1/9
/ fullname: "<Nazwas" Umozliwia podanie imienia i nazwiska uzytkownika, zamiast nazwy
N ’ uzytkownika. Imie i nazwisko nalezy ujg¢ w cudzystow.
/ homedir: <PATH> Ustawia ustawienie $ciezki do katalogu gtownego uzytkownika.
f ' ) Sciezka musi istniec.
Okresla, czy uzytkownicy moga zmienia¢ swoje hasta. Ustawieniem
=1 T . e 1
/ passwordchg: {yes | no} domysinym jest yes.
P pEssweratags fyes | 6o Okresla, czy konto uzytkownika musi mie¢ hasto. Ustawieniem

domysinym jest yes.

Okredla $ciezke do profilu logowania uzytkownika. Ta $ciezka

/ £4il th: [<PATH>
e — Le . wskazuje profil rejestru.

Okres$la lokalizacje skryptu logowania uzytkownika. Parametr <path>
/ scriptpath: <PATH> nie moze by S$ciezka absolutng. Parametr <path> jest okreslany

w odniesieniu do $ciezki

%¥systemroot% \ System32 \ Repl \ Import \ Scripts

/times:{czas | all}

Okresla godziny logowania. Parametr times jest wyrazony jako:
dzien([-dzien] [,dzien[-dzien]],czas|[-czas] [,czas [-
czas}]i ograniczony do jednogodzinnych przyrostow. Dni mogg by¢
podane w postaci petnych nazw lub skrotéw. Godziny mogg byc¢
podane w zapisie 12- lub 24-godzinnym. W zapisie 12-godzinnym do
godziny nalezy doda¢ odpowiednio am, pm, a.m. lub p.m.

Parametr 211 oznacza, ze uzytkownik zawsze moze sie zalogowac,
wartos¢ pusta oznacza, ze nigdy nie moze tego zrobi¢. Wpisy dnia
i czasu powinny by¢ oddzielone przecinkami, a wielokrotne wpisy dnia

i godziny — Srednikami.

Strona 5z 6



Polecenie attrib
Wyswietla, ustawia lub usuwa atrybuty tylko do odczytu, archiwalny, systemowy i ukryty,

przypisane do plikow lub katalogow. Polecenie attrib bez parametrow wyswietla atrybuty
wszystkich plikow w biezgcym katalogu. Pomoc w wierszu wyséwietla polecenie attrib /?
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