
I.1.1. Technik informatyk 312[01] 
 

Do egzaminu zostało zgłoszonych: 13 884 
Przystąpiło łącznie: 10 168 

  

 

ETAP PISEMNY 

przystąpiło: zdało: 

10 058 6 975 
(69,3%) 

 
ETAP PRAKTYCZNY 

przystąpiło: zdało: 

9 767 4 331 
(44,3%) 

 

DYPLOM 

POTWIERDZAJĄCY 
KWALIFIKACJE 

ZAWODOWE 
 

otrzymało: 
3 665 

(38,0%) 
Tabela 1. Wyniki egzaminu potwierdzającego kwalifikacje zawodowe dla zawodu technik informatyk 
 
Tabela 2 przedstawia wyniki egzaminu zawodowego dla zawodu technik informatyk 
z podziałem na typy szkół:  
 

ETAP PISEMNY ETAP PRAKTYCZNY DYPLOM Typ szkoły przystąpiło zdało przystąpiło zdało otrzymało 

Technikum 257 165 
(64,2%) 253 133 

(52,6%) 
106 

(42,6%) 

Szkoła Policealna 9 114 6 351 
(69,7%) 8 842 3 823 

(43,2%) 
3 259 

(37,2%) 

Technikum Uzupełniające 8 5 
(62,5%) 8 0 0 

Tabela 2. Wyniki egzaminu potwierdzającego kwalifikacje zawodowe dla zawodu technik informatyk 
z podziałem na typy szkół 

 
Do egzaminu przystąpiło 21 absolwentów niesłyszących, 3 z upośledzeniem umysłowym 
w stopniu lekkim. 29 niepełnosprawnych ruchowo i 1 słabo widzący co stanowi 0,53% 
wszystkich zdających egzamin w tym zawodzie.  

CZĘŚĆ I ETAPU PISEMNEGO 
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kraj 10 058 0,58 26,40 28 27 49 0 49 7,09 
Tabela 3. Podstawowe dane statystyczne wyników egzaminu etapu pisemnego 
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Wykres 1. Rozkład wyników części I etapu pisemnego dla zawodu technik informatyk w skali kraju 
 
Absolwent zdający egzamin uzyskał przeciętny wynik 28,40 punktów, rozwiązując poprawnie 
średnio 58% zadań testowych w części I etapu pisemnego egzaminu (Tabela 3). Wśród 
zdających dominował wynik 27. Próg zaliczający na poziomie co najmniej 50%, wynoszący 
25 punktów dla części I etapu pisemnego, przekroczyło 6 893 czyli 68,5% zdających. 
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Wykres 2. Średnia łatwość zadań w obszarach części I etapu pisemnego dla zawodu technik 

informatyk 
 

Biorąc pod uwagę powyższe zestawienia średniej łatwości zadań w poszczególnych 
obszarach wymagań egzaminacyjnych części I etapu pisemnego możemy stwierdzić, że 
przeciętny zdający opanował wiadomości i umiejętności w obszarze czytania ze 
zrozumieniem, przetwarzania danych oraz bezpiecznego wykonywania zadań zawodowych. 
Dla wszystkich zdających łatwiejsza okazała się grupa zadań z obszaru bezpiecznego 
wykonywania zadań zawodowych, trudniejsza z obszaru czytanie ze zrozumieniem oraz 
przetwarzania danych liczbowych i operacyjnych. 
Do sprawdzenia poziomu opanowania wiadomości i umiejętności przez zdających w części I 
etapu pisemnego egzaminu zawodowego w zawodzie technik informatyk, zastosowano test 
z 50 zadaniami wielokrotnego wyboru, odpowiednio w obszarach: czytanie ze zrozumieniem 
– 21 zadań, przetwarzanie danych liczbowych i operacyjnych – 20 zadań, bezpieczne 
wykonywanie zadań zawodowych – 9 zadań. 

próg zaliczenia



Średnią łatwość zadań reprezentujących poszczególne umiejętności standardu wymagań 
egzaminacyjnych dla zawodu technik informatyk w I części etapu pisemnego ilustruje 
wykres 3. 

Łatwości zadań w poszczególnych umiejętnościach standardu 
wymagań egzaminacyjnych

technik informatyk

0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

rozpoznawać podzespoły urządzeń techniki
komputerowej na podstawie symboli graficznych,

rozpoznawać symbole graficzne algorytmów
przedstawionych w postaci schematów blokowych;

rozpoznawać rozkazy i instrukcje stosowane w
językach programowania strukturalnego i

określać funkcje podzespołów urządzeń techniki
komputerowej na podstawie schematów blokowych;

stosować pojęcia, określenia i nazwy
charakteryzujące informatyczne systemy

rozróżniać sformułowania specjalistyczne zawarte w
dokumentacji technicznej informatycznych systemów

interpretować parametry katalogowe urządzeń
techniki komputerowej.

analizować algorytmy przedstawione w postaci
schematów blokowych, listy kroków lub drzew

analizować programy (strukturę danych oraz
algorytmy);

stosować narzędzia informatyczne do zbierania,
porządkowania, przetwarzania i prezentowania

stosować zasady programowania strukturalnego i
obiektowego;

zamieniać dane w systemach informatycznych z
postaci dziesiętnej na dwójkową oraz szesnastkową i

analizować pracę systemów informatycznych na
podstawie danych uzyskanych w wyniku

dobierać urządzenia techniki komputerowej do
określonych warunków technicznych;

stosować zasady instalowania i eksploatowania
systemów operacyjnych;

stosować zasady administrowania siecią lokalną;

stosować zasady podłączania sieci lokalnej do
Internetu;

stosować zasady ochrony antywirusowej systemów
komputerowych.

dobierać środki ochrony indywidualnej podczas prac
związanych z uruchamianiem i eksploatacją urządzeń

stosować przepisy bezpieczeństwa i higieny pracy,
ochrony przeciwpożarowej i ochrony środowiska

wskazywać skutki działań związanych z
nieprawidłowym wykonywaniem prac oraz

rozróżniać środki ochrony podczas prac z
wykorzystaniem narzędzi i urządzeń zasilanych

określać czynności związane z udzielaniem pierwszej
pomocy w wypadkach porażenia prądem
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Wykres 3. Średnia łatwość umiejętności sprawdzanych w części I etapu pisemnego dla zawodu 

technik informatyk 



ETAP PRAKTYCZNY 

W zawodzie technik informatyk zadanie egzaminacyjne sprawdzało umiejętności praktyczne 
określone w standardzie wymagań egzaminacyjnych właściwe dla kwalifikacji w zawodzie 
wynikające z zadania o treści ogólnej: Opracowanie projektu realizacji i wykonanie 
określonych prac z zakresu diagnozowania i usuwania przyczyn wadliwego działania 
systemu komputerowego. 
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kraj 9 767 0,63 63,91 65 75 100 0 100 20,07 
Tabela 4. Podstawowe dane statystyczne wyników egzaminu etapu praktycznego 
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Wykres 4. Rozkład wyników etapu praktycznego dla zawodu technik informatyk w skali kraju 
 
Przeciętny absolwent, który przystąpił do etapu praktycznego egzaminu uzyskał średnio 
62,91 punktów, opanowując poprawnie umiejętności praktyczne średnio na 63%. (Tabela 4). 
Wynik 75 punktów, stanowiący próg zaliczenia na poziomie co najmniej 75% ze 100 punktów 
możliwych do uzyskania przekroczyło 4 331 czyli 44,3% zdających (Tabela 1).  
Wiadomości i umiejętności w etapie praktycznym sprawdzano 7 elementami pracy 
egzaminacyjnej, które stanowiły zawartość projektu realizacji prac. Prace egzaminacyjne 
sprawdzane i oceniane były przez zewnętrznych egzaminatorów zgodnie z ustalonymi 
kryteriami oceniania.  

próg zaliczenia



 
W pracy egzaminacyjnej podlegały ocenie: 
I - tytuł pracy egzaminacyjnej, 
II - założenia do projektu realizacji prac, 
III - lista prawdopodobnych przyczyn usterek systemu komputerowego lub operacyjnego, 
IV - wykaz działań prowadzących do usunięcia usterki, 

V - wnioski o poprawności działania systemu komputerowego lub operacyjnego, 
VI - wskazania dla użytkownika, 
VII - logiczny układ treści projektu oraz język właściwy dla zawodu. 
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Wykres 5. Średnia łatwość poszczególnych elementów pracy egzaminacyjnej dla zawodu technik 

informatyk 
 
Podsumowanie 

Analizując wyniki egzaminu można stwierdzić, że absolwenci szkół kształcących w zawodzie 
technik informatyk mają bardzo duże trudności ze wskazaniami dla użytkownika. 
 
W załączeniu przykłady prac egzaminacyjnych oraz ich fragmentów wraz z komentarzem 


